Ochrana osobnich udaju

E-mail Vam byl zaslan, abyste mohl/mohla potvrdit Vas souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni a zpracovani osobnich udaju. Abych Vas mohla kontaktovat za
ucelem dalSich novinek k tématu, budu ja (Ing. Anna Vaverova, Mlynska 2474/6, 794 01
Krnov, IC: 88915671) v souladu s mymi zasadami ochrany osobnich Gdaj(i zpracovavat
VaSe jméno, adresu a e-mailovou adresu.

Zde naleznete vice informaci k ochrané osobnich udaija.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU
1. Obsah a ucel dokumentu

A. V tomto dokumentu jsou obsazeny informace tykajici se ochrany osobnich udaju
poskytnutych mymi klienty a zajemci o spolupraci, o mé sluzby a mnou prodavané
produkty.

B. Ugelem tohoto dokumentu je seznamit vas (subjekty udajd) svasimi pravy a
poskytnout srozumitelné informace o tom, jak bude s osobnimi udaji nakladano.

C. Vazim si Vasi duvéry, se kterou mi své osobni udaje poskytujete, a proto osobni udaje
zpracovavam podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, i Nafizeni (EU)

2016/679, tj. obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju, které vstoupilo v u€innost
25.5.2018 a je vSeobecné znamé pod zkratkou GDPR (General Data Protect
Regulation). Kliknutim na ¢islo nafizeni v pfedchozi vété se dostanete pfimo na text
tohoto predpisu a najdete tam i pfesna znéni pravnich ustanoveni, na které v tomto textu
nize odkazuiji.

D. Obsah, ktery na vas v tomto dokumentu ¢eka:

1. Obsah a ucel dokumentu

2. Spravce osobnich udaji — kdo jsem a jak mé muzete kontaktovat?
3. Jaké osobni udaje zpracovavam a jak je ziskavam?
4

. K jakym ucelum osobni udaje zpracovavam, po jakou dobu a co mé k tomu
opravnuje?

o

Zpristupnéni osobnich udaji jinym osobam
6. Informace o dalSich vasSich pravech v oblasti ochrany osobnich udaju

7. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav



2. Spravce osobnich udaji — kdo jsem a jak mé muzete kontaktovat?

Ing. Anna Vaverova, IC: 88915671 se sidlem Mlynska 2474/6, 794 01 Krnov, (dale jen
~Spravce‘)

Jsem zapsana v Zivnostenském rejstriku.

Kontaktni e-mail: anna.vaverova@setrimevdomacnosti.cz,

Kontaktni telefon: +420 730 194 837,

Moje webové stranky: www.setrimevdomacnosti.cz.

3. Jaké osobni udaje zpracovavam a jak je ziskavam?

Zpracovavam predevsim udaje, které mi sami poskytnete. Tyka se to udajl, které mi
pfedate pfi osobni schizce, pfi prezentacich, e-mailem nebo podobnou cestou (SMS
zpravy, zpravy pres FB messenger, Skype a dalsi komunikaéni aplikace). Jedna se
| 0 udaje, které vyplnite do formulare na webovych strankach. Pokud spolu uzavieme
smlouvu, spolupraci, zpracovavam i udaje poskytnuté v pribéhu spoluprace

Pro podporu podnikani v ,mém“ MLM slouzi tzv. on-line kancelaf. To je databaze
na webovych strankach spoleCnosti, u které jsme jako spolupracujici podnikatelé
registrovani. Na stranky je pfistup zabezpec€eny pfistupovymi udaji a heslem a jsou zde
zakladni identifikaéni udaje a udaje o ¢innosti jednotlivych spolupracovnikui/distributora.
Pro mé jsou pfistupné udaje lidi mnou registrovanych a udaje o jejich registrované
strukture.

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich udaju pro konkrétni ucely zpracovani musim
mit vas souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovavam jen s vasim souhlasem.

Udaje mi poskytujete zasadn& dobrovolng, oviem bez jejich poskytnuti v zasadé
(v pfipadé spoluprace) nemohu provést registraci. Stejné tak bez sdéleni adresy neni
mozné dorucit zboZzi, bez zadani e-mailu posilat informace o novinkach apod.

Osobni udaje mohou spadat do kategorie ,béznych osobnich udaji“ anebo muze jit
o zvlastni kategorie udaju, tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy
stanovi pfisnéjSi podminky.



A. Bézné osobni udaje, které zpracovavam:

Jméno, piijmeni, adresa, IC, DIC (jen u podnikatelti a platct DPH) telefonni &islo, e-mail,
IP adresu, datum registrace, informace o vasSich obchodnich vysledcich (bodech), pozice
ve struktufe, narok na bonusy, darky, profilova fotografie, fotografie z naSich zivych
setkani/vzdélavacich akci, kterych jste se zucastnili, videozaznamy z téchto akci, Vase
zajmy.

4. K jakym ucelim osobni udaje zpracovavam, po jakou dobu a co mé k tomu
opraviuje?

A. Zpracovani osobnich udaji za uc¢elem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich
povinnosti

Abych s vami mohla uzavfit smlouvu a dodat vam vami objednané zbozi/produkty nebo
sluzby a vést i s tim souvisejici komunikaci s vami, zpracovavam tyto bézné osobni
idaje: Jméno, pFijmeni, adresa, IC, DIC (jen u podnikatelt a platcti DPH) telefonni &islo,
e-mail, informace o objednaném zbozi a sluzbach, informace o tom, jaké zbozi jste si
ode mé koupili, informace o tom, jaké sluzby jsem vam poskytl/poskytla.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto udajl je pfimo uzavieni smlouvy
a plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi nami. Takovou povinnosti
muze byt dodani zbozi, zaslani konkrétnich pokynua pred konanim seminare apod. Pfitom
nemusi jit vylozené o smlouvu uzavienou v klasické tiSténé podobé, vlastnorucné
podepsanou. Muze jit napf. i o smlouvu uzavienou Ustné, po telefonu nebo vyplnénim
a odeslanim objednavkového formulafe na webovych strankach a nasSim potvrzenim
takoveé objednavky.

Ke stejnému ucelu zpracovavam i tyto zviladtni kategorie osobnich udaju: udaje

o zdravotnim stavu, které sami sdili u€astnici v on-line programu (Clenské sekci),
podpurné FB skupiné nebo na Zzivé akci. Tyto udaje zpracovavam jen v ramci
poskytovani sluzeb — k zodpovézeni dotazll nebo poskytnuti dalSich vysvétleni. Pravnim
titulem zde je zjevné zvefejnéni samotnym subjektem udajl. V pfipadé individualnich
konzultaci jsou pro naplnéni ucelu konzultaci tyto udaje zpracovavany se souhlasem
subjektu udaju. Pokud mi zdravotni udaje poSlete emailem nebo jinym komunikacnim
prostfedkem a prejete si zodpovézeni svého dotazu/konzultaci, potfebuji od vas souhlas
k takovému zpracovani.



K tomuto ucelu osobni udaje zpracovavam po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami.
Po skonc€eni smluvniho vztahu jsou pak nékteré udaje uchovavany pro ucely plnéni
pravnich povinnosti nebo pro ucely opravnéného zajmu, jak se doctete v nasledujicich
Castech tohoto dokumentu.

B. Zpracovani osobnich udaju pro splnéni povinnosti z Gc¢etnich, danovych

a dalSich pravnich predpist

Abych dostala povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich pfedpisl, zejména v oblasti
uCetnictvi, dafnového prava a archivnictvi, zpracovavam tyto udaje: jméno, pfijmeni,
adresu, IC, DIC (u podnikateltl), idaje o dodaném zboZi/sluzbé.

Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany, je stanovena pfimo prislusSnymi pravnimi
predpisy, které mi povinnost jejich zpracovani ukladaji.

C. Zpracovani osobnich udaju pro ucely opravnénych zajmi mych nebo treti
osoby

Opravnény zajem muze pokryvat celou fadu situaci. Proto vas informuji o opravnénych
zajmech, pro které osobni udaje zpracovavam:

o Pfi podnikani v MLM je zakladnim opravnénym zajmem fungovani struktury.
Za timto uc€elem jako opravnény zajem deklaruji zpracovani osobnich udaju pro
vzajemnou komunikaci, pfedavani informaci o systému, zbozi, sluzbach, skoleni,
efektivitu obchodnich ¢innosti. Za timto ucelem zpracovavam tyto osobni udaje:
jméno, prijmeni, Eurona ID poradce (identifikacni Cislo pfidélené v ramci
registrace), email, telefon, pozice ve struktufe, narok na bonusy, darky.

« Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani mych prav a pravnich narokii,
zejména z uzavienych smluv anebo zplisobené ujmy. Pro tyto ucely zpracovavam
osobni udaje po dobu 4 let po ukonCeni smluvni spoluprace nebo naSeho
posledniho kontaktu, pokud k uzavfeni smlouvy nedo$lo. Tato |hita je stanovena
vzhledem k proml¢ecim Ihitdm narokl se zohlednénim toho, Ze se o pfipadném
u soudu uplatnéném naroku nemusime dozvédét hned v okamziku jeho uplatnéni
druhou stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavany udaje ze smluv a nasi vzajemné
komunikace.

« Opravnénym zajmem je dale primy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni
budu zpracovavat tyto osobni udaje svych klient: jméno, pfijmeni, adresu, e-mail,
telefon. Zasilani obchodnich sdéleni na vas email mizete vzdy jednoduchym



zpusobem ukoncit kliknutim na odkaz v emailu uvedeny. Pokud bych pro zaslani
nabidky nebo informaci o novinkach pouzival/pouzivala klasickou tiSténou formu
nebo telefonni hovor nebo nékterou z komunikacnich aplikaci typu Skype,
messenger, i zde budu respektovat, pokud mi date védét, Ze si dalSi kontakt
neprejete.

« Abych vam mohla doporucovat produkty a sluzby na miru a zasilat vam jen takoveé
nabidky a informace, které Vas nebudou zbyte¢né zahlcovat a budou pro vas
naopak pfinosné, mam svoji databazi kontaktd a osobnich udaju ¢lenénou do vice
seznamul. Pokud si napfiklad prejete zasilani informaci o naSich novinkach,
automaticky se Vas e-mailovy kontakt zaradi do databaze ,zasilani novinek®.
Stejné tak, kdyz mi poslete objednavku z webu, zafadi se vas kontakt do seznamu
typu ,objednano® a po zaplaceni do seznamu ,zaplaceno” a v takovém okamziku
vam systém i automaticky odesle objednany elektronicky produkt (nebo je to pokyn
pro expedici zbozi atd.). Cast tohoto automatizovaného zpracovani tak slouzi
pfimo pro splnéni mych smluvnich povinnosti, ¢ast je pouzita pro bézny marketing
(tedy spada do kategorie opravnéného zajmu). Pokud by toto ,tfidéni“ udaju bylo
provadéno ve velkém rozsahu, hodné ,specializované€®, pak uz bych jej
mohl/mohla provadét pouze na zakladé Vaseho souhlasu (a ten muizete pak
kdykoli odvolat, jak je popsano v dalSi ¢asti tohoto dokumentu).

D. Zpracovani osobnich udaju pro ucely registrace

Pro podnikani v ramci MLM je prvnim krokem registrace do systému (struktury). Ta
probiha zadanim udajli na webovém rozhrani spolecnosti, jejiz produkty/sluzby jsou
v ramci MLM nabizeny. Na zakladé vaseho souhlasu (ktery mi udélite bud vyslovné,
napf. v e-mailu se zaslanymi udaji nebo pfi pfedani udajo ustné nebo i jinym
jednoznacnym zpUsobem) zpracovavam k zajisténi registrace (vyplnéni formulare) tyto
osobni udaje: jméno, pfijmeni, adresu, e-mail, telefon.

E. Zpracovani osobnich udaju pro marketingové ucely

Pokud nejste zatim mym klientem, budu vam zasilat svoji nabidku sluzeb a produktu,
informace o novych clancich a dalSi podobna sdéleni pouze v pfipadé, ze mi k tomu
udélite svuj souhlas (kliknutim na tlacitko u webového formulare nebo na pfislusny odkaz
v emailu nebo osobné).



Jen s vasim souhlasem zpracovavam (zverejiuji za u€elem prezentace meého podnikani,
sluzeb a produktt) udaje napsané ve vasich referencich (nebo udaje fecené, pokud ma
reference podobu videa), stejné jako fotografie a videa z pofadanych Zivych akci.

Pfed tim, nez mi vas souhlas udélite, vas vzdy budu informovat o tom, k jakym udajum
a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Neni-li vyslovné
u daného souhlasu uvedeno jinak, udélujete jej na 5 let.

Svuj souhlas muzete kdykoli odvolat. Pokud ov8em nékteré vase osobni udaje
zpracovavam i na zakladé jiného pravniho titulu (viz pod pfedchozimi pismeny ¢lanku
IV.), budu pro tyto ucely osobni udaje zpracovavat i po odvolani vaseho souhlasu,
protoze k takovym konkrétnim uéelim souhlas nutny neni.

5. Zpristupnéni osobnich udajl jinym osobam

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zakonnych povinnosti mi pomahaji dalsi
osoby, které jsou v pozici zpracovatelld. Zejména se jedna o spolupracujici ucetni,
administrativni vypomoc, advokatni kancelaf, poskytovatele datovych ulozist
a softwarovych aplikaci a pfi odesilani fyzickych produktd i pfepravce. Se zpracovateli
uzaviram pisemné smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany
osobnich udaju, aby vaSe udaje zUstaly v bezpeci. Aktualni seznam zpracovatell
poskytnu na pozadani.

Osobni udaje budou zpfistupnény i pfislusnym spravnim organim, pokud nam takovou
povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ
opravnén predloZeni osobnich udaju vyzadovat).

6. Informace o dalSich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udajt

A. Pravo na pristup k osobnim udajum

Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavam vasSe osobni udaje a pokud ano, pak
na pfistup k témto udajum a informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich udaju

Jde o pravo na to, abych bez zbyte¢ného odkladu opravila nepfesné osobni udaje, které
se vas tykaji. S pfihlédnutim k u€elim zpracovani mate pravo na doplnéni neuplnych
osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni (ve kterém uvedete udaje
upiné).



C. Pravo na vymaz osobnich udaju (pravo ,,byt zapomenut*)

V pfipadech stanovenych zakonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abych bez
zbyte€ného odkladu vymazala vaSe osobni udaje (v GDPR jsou divody uvedené
v €l. 17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani

V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abych omezila
zpracovani vasSich osobnich udaju.

E. Pravo na prenositelnost udaju

Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Uudaje a predat
je jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate pravo pozadovat pfimo predani
jinému spravci.

F. Pravo vznést namitku

V pfipadech, kdy osobni udaje zpracovavam pro ucely opravnénych zajmu, mate pravo
vznést namitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudu udaje zpracovavat,
pokud muj opravnény zajem nebude pFevazovat nad vasimi zajmy nebo pravy
a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem pfimy marketing, pak ma vzneseni namitky
vzdy za nasledek ukonceni dalSiho zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

G. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze dochazi k porusovani vasich prav v oblasti ochrany osobnich
udajtl, mate pravo podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich udaju. Bliz$i informace
o Ufadu i ochrané osobnich udaju naleznete pfimo na strankach ufadu www.uoou.cz.

7. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni Vasich prav

V pfipadé, ze budete mit dalSi dotazy ke zpracovani VaSich osobnich udaji u mé,
mulzete mé vzdy kontaktovat na e-mailu
anna.vaverova@setrimevdomacnosti.cz. Zpravou na tento e-mail nebo zaslanim

pisemného pozadavku na moji adresu uvedenou v uvodni Casti tohoto dokumentu,
muzete také pfimo uplatnit VaSe prava, o kterych piSi v ¢lanku VI. Jen si dovoluji



upozornit, Ze pro ucely ovéreni toho, Ze poZadavek je uplatnén opravdu pfimo Vami, Vas
mohu poté jesté kontaktovat a totoZnost a pozadavek si pfiméfenym zpusobem ovéfit.
Totéz plati i pro pfipadnou telefonickou a obdobnou komunikaci.

Mi€enlivost:

Dovolujeme si Vas ujistit, ze nasSi zameéstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat
Vase osobni udaje, jsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich udajich
a o bezpec€nostnich opatrenich, jejichz zverfejnéni by ohrozilo zabezpefeni vaSich
osobnich udaju. Tato micenlivost pfitom trva ipo skonceni zavazkovych vztahd
s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti
strané.
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